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DI RIE e,

LEZIONI DANON DIMENTICARE
PER LUNIVERSITA DEL DOPO COVID

di Dario Braga

1tema ¢ quello dell'universita do-

po la pandemia. Che universita

vogliamo trovare quando avremo

messo in sicurezza le nostre vite

graziealvaccinor? Che cosarimar-

radi questolungo periodo di sof-
ferenza, diimprovvisazione, direclu-
sione? Vorremo tenere qualcosa o
cercheremo ditornare il pitt rapida-
mente possibile auna normalita pre-
Covid? Una normalita magarinon del
tutto soddisfacente ma che era co-
mungque la nostra normalita? C’¢
qualcosa che vogliamo tenere? Provo
a dare qualche risposta basata sulla
mia esperienza personale.

1l primo punto & quello dell’inse-
gnamento a distanza. Intendiamoci
bene. Continuo a pensare (siveda Il
Sole 24 Ore del 23 dicembre scorso)
cheunadidattica che tengaidocenti
lontani dagli studentie gli studenti
lontani dagli altri studenti sia alie-
nante, e che diventi un ossimoro
quando applicataa corsi di esercita-
zioni o laboratori. Detto questo, & in-
dubbio che abbiamo imparato - gio-
coforza - che possiamo farelezione
ed esami parlandoaunawebcam.La
fruizione da remoto € un “di pit”” dal
quale nonbisogna tornare indietro.
Siamo realisti. Trauno studente che
non viene a lezione perché deve
prendereil trenotuttiigiornialle 6
del mattino o perché non stabene o
per altri motivi e lo stesso studente
che puo seguire tutte le mie lezioni
da casa sua, e puo interloquire con
me come se fosse tra quelliin aula,
cosa e meglio? La didattica online, se
integrativa della didatticain presen-
za, consente di superare barriere e di
ridurre discriminazioni. Un “di pit””
acuinon si dovrebbe rinunciare. Si
tratta di perfezionare gli strumenti

eimeccanismidicontrollo perevi-
tare sia i comportamenti opportuni-
sticisialanascitadipercorsia“due
velocita”.

11 secondo punto é il telelavoro.
Moilti dinoi hanno imparato a telela-
vorare, sia i docenti sia il personale
amministrativo. Sarebbe sbagliato
pensare che si debba tornare indie-
tro, spesso in uffici sovraffollati,
quando é possibile, eloabbiamo veri-
ficato nella prassi, affrontare inmodo
flessibile problemi di conciliazione
casa-lavoro (penso ai genitori di
bambini piccoliochihaanzianiaca-
rico) o anche semplicemente gestire
meglio la propria vita. Quindi non
“lavoro agile emergenziale”, marior-
ganizzazione dellavoroadistanzain
forme di telelavoro o di smart
working. Alcune universitalo stanno
gia facendo. Ma ci vuole immagina-
zione e collaborazione anche sinda-
cale: sitratta dilavorare per obiettivi
verificabili con indicatori precisiche
consentanoaidatori dilavoro diassi-
curarsi che quel determinato target
venga raggiunto nel minimo tempo
utile.lllavoroadistanza, seben orga-
nizzato, oltread andare incontro alle
esigenze dei singoli, puo abbattere
costierendere gliambientidilavoro
pitvivibili, diminuire gli spostamen-
ti, ridurre 'inquinamento e'impatto
sui trasporti pubblici.

Ilterzo puntoriguardailcorpodo-
cente. Lavorarea/da casanoneéstata
certounascoperta. Studiare, scrivere
articoli o progettidiricerca, magariin
videoconferenza conaltriricercatori,
rispondere alle richieste degli stu-
denti, correggere compitisono cose
che facciamo dasempre, mache dire
delle tante attivita collegiali (riunio-
ni, consigli di dipartimento, di corso
di studio, di dottorato)? Le riunioni
suTeams o Zoom hanno consentito
diabbreviare i tempi delle decisioni,
eliminato i tempi morti di sposta-
mento, ridottoiritardie de facto au-
mentato la partecipazione. Anche
qui, tuttavia, occorre equilibrio. I1

rapporto informale tra docenti & una
componente essenziale del tessuto
accademico, cosicomelo é quello con
ilpersonale tecnico e amministrativo
econglistudenti. Anche quisitratta
ditrovare unaviasmart, continuan-
do asvolgere online le attivita colle-
giali di routine ma garantendo, al
tempo stesso, periodiche occasioni di
riunione su temi di strategici, o per
conferenze e sedute di laurea e di
dottorato. Momentiin cui cisi possa
incontrare estringersila mano (per-
chétorneremo astringercile mani)e
stare seduti fianco a fianco.

L’ultimo punto ¢ esterno all’uni-
versitaed & forseil pillimportante. In
molti hanno capito che bisogna fare
tanta ricerca. Molta piu ricerca di
quantane sia stata fatta fino ad ades-
so, perché, nelmomento del bisogno
serve unariserva di conoscenze e di
competenze da mettere in campo. E
il capitale intellettuale che garantisce
la capacita dirisposta e non sto pen-
sando solo alle pandemie. Siamoun
mondo insubbuglio, conuna popo-
lazione in continua crescita (10 mi-
liardi nel 2050), con un clima che
cambia, popoli che simuovono... Ab-
biamo bisogno di prontezza, di gio-
vani allenati ad affrontare le sfide e
nonsolo quelle tecnologiche, eafarlo
insieme ad altri, al dila degli steccati
disciplinari. Si pensi alla complessa
situazione socio economicachesiva
delineando e allaquale Puniversita ha
il dovere di dare un contributo pro-
positivo e di innovazione. Ricordia-
molo nella discussione sugliinvesti-
menti prioritari.

Queste sonoalcune delle cose che
abbiamo imparato e che dovremmo
conservare nell’universita post-pan-
demia. Serve capitalizzare suirisulta-
ti positivi di questo esperimento non
programmato di damage control. Se
nonlo fal’'universita chilo deve fare?

Presidente e direttore dell’Istituto
di studi avanzati dell’'Universita
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