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Citta piu vivibili e meno inquinate: e 'obiettivo della Maas (Mobility as a service), una nuova concezione di trasporto pubblico
e privato con un mix di tecnologie. A finanziarla il Pnrr con 40 milioni. Tre sono le metropoli pilota: Roma, Napoli e Milano

onvenienza, costi e com-
| fort. Sono queste le “3 C”
con cui, per tutto il ventu-
nesimo secolo, gli uomini
hanno scelto di volta in
volta quale mezzo di tra-
sporto fosse il migliore da uti-
lizzare per spostarsi, bilancian-
do sicurezza e velocita. Parame-
tri che pero, come e facile intui-
re, ora sono stati affiancati — e
talvolta soppiantati — da una
quarta “C":la connettivita. Oggi
infatti, la rete ¢ tutto, Strumenti
connessi che un tempo erano
considerati poco piii che acces-
sori, hanno guadagnato una
centralith tale da essere diven-
tati il fulcro attorno a cui ven-
gono organizzati gli sposta-
menti. Incitta e trale citta.

L'IMPATTO

Un modo diverso di intendere
la mobilita. sintetizzato nel
concetto ampio di smart mobi-
lity. E quindi di una rete di tra-
sporto coordinata e fruita—ap-
punto — in modo intelligente,
che mira a migliorare I'efficien-
za del pendolarismo, ridurre
I'impatto ambientale degli spo-
stamenti e aumentarne la sicu-
rezza. In altri termini capace di
rendere le citta piu vivibili e
meno inquinate. Una sfida epo-
cale che vede enti pubblici e
aziende schierati gli uni accan-
to agli altri nel progettare un fu-
turo in cui ["auto “di proprieta”
non sara pill una reale necessi-
ta. Anche perché entro il 2050
la popolazione globale raggiun-
gerai9,7 miliardi, e oltre il 75%
di queste persone vivra in citta
¢ nelle aree urbanizzate (rispet-
toal 50% nel 2008).

Lasciare che si spostino tutte
con la propria auto sarebbe im-
pensabile. Ed & per questo che
gia oggi. inevitabilmente, il vol-
to dell'Ttalia sta cambiando po-
co alla volta. Con le colonnine
di ricarica per i veicoli elettrici
¢ i parcheggi dedicati alle auto
in condivisione. Con il monito-
raggio dei trasporti pubblici e
I'implementazione costante
della cosiddetta “app econo-
my”. Ma anche con le bici e i

Connessi e veloci
una mobilita
empre pit smart

Un modello di mobilita per il futuro
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monopattini in sharing. Ela co-
siddetta Mobility as a Service
(Maas$) e oggi, in tutta la Peniso-
la, conta gia 5,7 milioni di uten-
ti stando ai dati aggiornati a no-
vembre scorso dell'Osservato-
rio nazionale sharing mobility.
Oltre 80 milioni di chilometri
percorsi nel solo 2020, altro
non sone che un grande passo
verso un nuovo modo di inten-
dere i servizi di trasporto.

LE ESIGENZE

Si combinano diverse opzioni

1 SERVIZI
Trasporto urbano,
trasporto merch,
parcheggio

di mobilita rendendole un uni-
co servizio, con un’unica app e
un unico strumento di paga-
mento. In questo modo 1'uten-
te-cittadino ha un accesso sem-
plice e personalizzato a un pac-
chetto di servizi di trasporto
pubblici e privati, treni, bus, ta-
xi, car e bike sharing, noleggio
auto, per tutte le esigenze di
mobilita.

Una rivoluzione che, perché
ne possa beneficiare la colletti-
vitd in termini soprattutto di ri-
duzione di traffico e inquina-

LE OPZIONI DI TRASPORTO
Bus. Tram, Metro, Treni, Taxi,
Ride-Sharing, Car-Sharing,
Bike-Sharing, Scooter-Sharing,
Moleggio auto,

Parcheggi di interscambio

LEga-Hub

GLI ESEMPI VIRTUOSI

DI FINLANDIA, CANADA

E GERMANIA: COMBINANO
PERCORSI IN TRENO 0 BUS
IN ABBONAMENTO

CON CAR E BIKE SHARING
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INUMERI

9,7

Inmiliardi, la
popolazione globale
entroil 2050

2%

La popolazione che
vivrain cittaenelle
aree urbanizzate

>,/

I milioni di utenti della
“Mobility asa Service”
inltaliaafine2021

40

[ milioni previsti nel
Pnrr per la MaaS, per
almeno 10 citta

mento, ha bisogno del sostegno
pubblico per compiersi a pie-
no.

Lo sail governo e lo sa I'Euro-
pa. Tant’eé che il MaaS rientra
negli investimenti del Piano Na-
zionale di Ripresa e Resilienza,
impegnando sia il ministro per
I'Innovazione tecnologica e la
transizione digitale Vittorio Co-
lao che il ministro delle Infra-
strutture e della mobilita soste-
nibili Giovannini. Sul tavolo ci
sono 40 milioni di euro per al-
meno 10 citta.

| FONDI

La quota assegnata

alla Capit:
¢ di 3,3 milioni

Roma ha otten all'interno di unadelle
linee del Pnrr, cirea 3,3 milioni di euro per
realizzare la sua app per la cosiddetta
integrazione della mobilita. Soldi da iniziare
aspendere quest’anno. La Capitaleétrale
citta metropolitane che sisono aggiudicatei
fondidel bando nazionale «MaaS4italy».

Le prime 3 responsabili dei
progetti pilota e gia pronte a
pianificare e rilanciarsi («Entro
un anno» garantiscono dai co-
muni) sono Roma, Napoli e Mi-
lano. Le altre 7, invece, segui-
ranno tra qualche mese e sono
Torino, Bologna, Bari, Firenze,
Genova, Venezia e Palermo.
Ma gia non mancano gli esem-
piper capire come funzionera.

ALL'ESTERD

I primi a sperimentare questo
cambio di paradigma sono stati
i cittadini finlandesi. La capita-
le Helsinki infatti, gia dal 2016
offre la possibilita di utilizzare
“Whim app”, un’applicazione
che definisce autonomamente
le migliori soluzioni di percor-
so per andare da un luogo all'al-
tro. In Canada invece, e pit nel-
lo specifico nella regione del
Quebec, diverse aziende pubbli-
che che si occupano di traspor-
to hanno iniziato ormai da 3 an-
ni a proporre abbonamenti che
combinano l'offerta tradiziona-
le dei mezzi pubblici con la pos-
sibilita di utilizzare il servizio
di bikesharing (offerto da Bixi)
e quello di carsharing (di Com-
munauto).

Un esempio di partenariato
pubblico-privato questo che
semplifica notevolmente la ge-
stione della mobilita alternati-
va. Al punto che un modello
tutto italiano che va proprio in
questa direzione, e cioe Tele-
passPay (un'applicazione che
consente agli abbonati di acce-
dere e pagare decine di servizi
legati alla mobilita dallo smart-
phone), & stato analizzato come
caso di studio anche dall'uni-
versita di Harvard. E poi c'¢
UbiGo che, a Gothenburg, in
Germania, oltre a consentire di
affittare un’auto o utilizzare i
taxi, include anche la possibili-
tadi assegnare bonus agli uten-
ti nel caso facciano scelte di
spostamento sostenibili.

In altri termini, le soluzioni
gia pronte a cambiare il volto
delle nostre citta sono svariate.
Non resta che approfittarne.

Francesco Malfetano

€ RIPRODUZIONE RISERVATA
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«Servizi integrati con una app

¢ fermento sul fronte della

mobilita. Complice l'impat-

to della pandemia sulla di-

gitalizzazione delle vite di
ognuno, di giorno in giorno fiori-
scono soluzioni nuove pensate
per rendere piu vivibilie meno in-
quinate [e nostre citta, Una transi-
zione fondamentale dettata dal
fatto che oggi, come ha rilevato il
primo sondaggio sugli stili di mo-
bilita degli italiani condotto da Ip-
sos per Legambiente, ci si muove
ancora molto in automobile e po-
co con il trasposto pubblico loca-
le, si tende acamminarein buona
parte degli spostamenti (almeno
4-5 al giorno in citta come Roma
e Milano) ma si attende un’offer-
ta integrata che semplifichi I'ac-
cesso ai servizidi trasportosmart
giadisponibili.

Un cambio di paradigma - gia
almeno in parte avviato - che ha
pero bisogno di essere indirizza-
todai governi, guidato da aziende
ed enti locali, studiato dalle uni-
versita per, appunto, arrivare a
impattare in maniera positiva sul-
laquotidianita di tutti. Lo sa bene
ad esempio Telepass che, ormai
da anni, non si occupa piu sola-
mente di pedaggi autostradali ma
ha anche realizzato un suo ecosi-
stema per la cosiddetta Mobility
as a service (Maas). Cioé, in estre-
masintesi, hasviluppatounaapp

(Telepass Pay) che contiene al
suointerno tutto I'universo di ser-
vizi connessi che oggi consento-
no lamobilita cittadina.

L'EVOLUZIONE

«Iltempo & un bene prezioso e Te-
lepass lo libera per le persone in
movimento da oltre 30 anni, fa-
cendo risparmiare tempo sulle
autostrade evitando le code al ca-
sello — spiega l'amministratore
delegato Gabriele Benedetto-Og-
gi, ancora di pil, grazie al conti-
nuo sviluppo dell'app Telepass
Pay ottimizziamo gli spostamen-
ti urbani ed extraurbani dei no-
striclienti, lavorando ogni giorno
per ampliare l'offerta dei servizi
integrati di mobiliti accessibili in
modo facile da qualsiasi luogo».
Un'evoluzione aziendale e un mo-
dellodi integrazione delle diverse
possibilita offerte oggi in termini
di mobilita intelligente, finito an-
che per essere oggetto di un ca-
so-studio della Harvard Business
School. Il riferimento ¢ all'imple-
mentazione della cosiddetta “sub-
scription economy”™ si paga un
solo abbonamento mensile per
avere accesso a una gamma di
servizi sempre pilt ampia che pre-

vede l'integrazione di piit mezzi
di trasporto (trasporto intermo-
dale) su un'unica app, per spo-
starsi non solo in modo agile ma
anche conveniente.

«Le parole d'ordine di Telepass

per la mobilita del futuro sono da
sempre “smart” e “green” — prose-
gue l'ad—Smart perché possiamo
adottare una modalith cashless,
ovvero senza contanti ne carte;
green per dare spazio a mezzi a
emissioni ridotte o a emissioni ze-
ro», In altri termini, si trattadiun
modello indirizzato verso una
semplificazione all’'accesso a nuo-
ve risorse, con l'abiettivo di ren-
derle sempre piti utilizzate e quin-
di cambiare il profilo delle abitu-
dini urbane degli italiani. E cost
I'universo dei servizi offerti inte-
gra attivita tradizionali e smart.
Dalla possibilita di pagare il par-
cheggio, il lavaggio (con Wa-
shOut) o il rifornimento per la
propriaauto, fino allaricaricadei
veicoli alle colonnine elettriche
(di Enel X, Be Charge e Duferco)
ormai ampiamente diffuse nelle
nostre citta. Ma anche l'acquisto
dei biglietti per i mezzi pubblicio
per i treni di Trenitalia, e soprat-
tutto il noleggio monopattini, bi-
ciclette (in partnership con Voi
ed Helbiz) o scooter elettrici.

Si tratta di un modo nuovo di
percorrere lo spazio urbano.
Smart appunto. Perché non solo
ottimizza la viabilita, ma “maci-
na”anche Bigdata, e contribuisce
ad abbattere l'inquinamento at-
mosferico e acustico. Diventa
cioe uno dei fattori chiave della
qualita della vita nelle citta e del
loro possibile sviluppo.

F.Mal.

i RIPRODUZIONE RISERVATA

Gabriele Benedetto,
ad di Telepass

ottimizziamo gli spostamenti»

GABRIELE BENEDETTO,
AD DI TELEPASS:
«MODALITA CASHLESS
E SPAZIO A MEZZI

CON EMISSIONI
RIDOTTE 0 ZERD»
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