ILCASO
ROMA L'intelligenza artificiale e
il lavoro da casa sembrano bel-
lissime cose, ma a San Franci-
sco, New York e Londra comin-
ciano a vederla in
un altro modo. 1
quartieri che una
volta ospitavano uf-
fici e sedi di aziende
importanti  erano
pieni di vita, di bar,
ristoranti e negozi
frequentati da chi
ogni mattina anda-
va al lavoro, usciva
per la pausa pranzo
eritornava a casa la
sera facendo prima
qualche acquisto.
Ora quasi tutti lavo-
rano da casa, i nego-
zi chiudono, i bar so-
no frequentati da po-
chissimi clienti, i ri-
storanti vuoti non ce la fanno
pittad andare avanti.
A San Francisco le strade che
erano affollate da esponenti
della upperclass con il portafo-
gli gonfio di carte di credito so-
no piene di senzatetto e di tossi-
codipendenti. Joe & The Juice,
il bar alla moda di Market
Street, l'arteria pedonale pit
frequentata della citta, era un
ritrovo imperdibile per i giova-
ni delle imprese tecnologiche
che guidavano dai loro uffici la
rivoluzione digitale. Oggi ¢ un
locale deserto, assediato da va-
gabondi e tossici alla ricerca di
un po’ di soldi per I'ultima do-
se.
L'area era un tempo sede di
giganti come Airbnb, Uber,
Twitter eYelp, ma ora sembra

San Francisco, New York, Londra:
«(Citta rovinate dallo smart working»
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una citta fantasma. La stessa
cosa sta accadendo intorno a
Wall Street a New York e nella
City di Londra, e i sociologi e gli
economisti avvertono che que-
sto scenario potrebbe ripetersi
in altre citta a causa del circolo
vizioso che si sta innestando: le
nostre metropoli potrebbero
non essere pin adatte ai nuovi
modelli di lavoro che la tecno-
logia digitale sta imponendo. A
San Francisco tre fattori hanno
dato inizio al decadimento: I'ar-
rivo di aziende tecnologiche
che ha spinto nelle zone perife-

Michelle Tandler, imprenditri
settore delle nuove tecnologie, ha
pubblicato sulle sue pagine ¢
di una San Francisco quasi spettrale
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riche i vecchi abitanti a causa
dell'aumento del costo di allog-
gi, uffici e servizi; le politiche
delle amministrazioni “pro-
gressiste”, che hanno chiuso un
occhio su criminalita, droga e
senzatetto; la tendenza delle
aziende a far lavorare i dipen-
denti da casa per ridurre i costi,
unita alla resistenza che ora
fanno i lavoratori a tornare in-
dietro.

QUARTIERI SPENTI
Il eircolo vizioso innestato da
questi fattori porta al collasso

I'economia di interi quartiert, ri-
ducendo gli introiti, il valore del-
le case e dei negozi, e la quantita
di tasse che vengono pagate
all'amministrazione comunale,

che quindi avrad meno risorse

IL LAVORO DA CASA
HA CAUSATO

LA CHIUSURA DI BAR,
NEGOZI E RISTORANTL:
IL 30% DEI LOCALI
COMMERCIALI E SFITTO

per intervenire.

Quando il ciclo si avvia, tutto
degrada molto rapidamente.
Tre studiosi di New York, Arpit
Gupta, Vrinda Mittal e Stijn
Van Nieuwerburgh hanno scrit-
to un rapporto intitolate “Work
from home and the office real
estate apocalypse” (Lavoro da
casa ¢ I'apocalisse del mercato
degli uffici) nel quale gia rileva-
no una perdita di valore del
40% degli uffici nella City, con
una distruzione di 450 miliardi
di dollari. A San Francisco si &
calcolato che il 30% dei locali

commerciali non & piii occupa-
to. Ristoranti e caffé chiudono
non solo perché non hanno pia
clienti, ma anche in quanto non
riescono a trovare personale in
una citta dove il costo della vita
& molto piti alto dei salari che
vengono pagati. Poiché non ci
sono soldi per assumere tutt i
poliziotti che servirebbero,
molti reati sono stati declassa-
ti: il furto di merci per un valo-
re inferiore ai 950 dollari non é
pil1 ad esempio un crimine gra-
ve,

Elon Musk, che ha contribui-
to allo sfascio licenziando mi-
gliaia di dipendenti da Twirtter,
ha detto che a San Francisco
«Downtown sembra una citta
di zombie», nella quale & diven-
tato molto pericoloso uscire,
Nelle cene tra amici non si par-
la di altro che della criminalita
e tutti escono di casa con gli
spray al peperoncino.

LA TECNOLODGIA
Secondo Stijn Van Nieuwerbur-
gh, che insegna Economia alla
Columbia, un circolo virtuoso
aveva finora attratto nelle citta
milioni di imprenditori e di la-
voratori grazie alle opportuni-
ta di impiego, ai servizi che fun-
zionavano, alle istituzioni edu-
cative e culturali, all'intratteni-
mento, alla bassa criminalita.
Ora questa epoca & finita, per
colpa del Covid, dell'intelligen-
za artificiale e del lavoro da ca-
sa. Se con lo sviluppo della tec-
nologia cambiera il modo di la-
vorare dovremo ripensare an-
che le nostre citta, che sono cre-
sciute in un mondo diverso.
Vittorio Sabadin
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