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Le fabbriche
tornano a Vienna

. Vienna, Austria

Daniela Schroder, Brand Eins, Germania. Foto di Eugenia Maximova

Di solito le imprese aprono

stabilimenti lontano dai centri

urbani. Oggi ¢’ un’inversione
ditendenza. Lo provail caso
della capitale austriaca

ino apoco tempo faidipen-
dentidella Mannerviaggia-
vano ogni mattina indietro
nel tempo. Nel dedalo di
laboratori della fabbrica,
dietrouna facciata ottocen-
tesca color pastello e un portone in ferro
battuto, producevano tonnellate di biscot-
ti, panpepato e cialde. Nel 1898 Josef Man-
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ner, il fondatore dell’azienda, aveva tra-
sformato la casa dei suoi genitori a Her-
nals, un quartiere di Vienna, in uno stabili-
mento produttivo e in seguito il posto non
era cambiato granché.

Oggilafacciata storica dellafabbricain
Wilhelminenstrafie & sempre li, ma all’in-
terno & sorto un alto edificio destinato alla
produzione, oltre a un’ala per gli uffici, un
centro di caricamento e un garage sotter-
raneo. La Manner, un’azienda a gestione
familiare con un fatturato annuodi 176 mi-
lioni di euro, ne ha investiti quaranta nella
sua sede centrale viennese. Questa mo-
dernizzazione sarebbe potuta costare me-
no. LaManner possedeva due stabilimenti
in zone rurali dell’Austria, dove ci sono

molto spazio e pochi vicini, dove le aree
fabbricabili costano meno e le tasse sono
pittbasse che nelle grandi cittd. Mal’'azien-
dahadecisodiinterrompere la produzione
nel land dell’Oberdsterreich e di ristruttu-
rare la fabbrica storica di Vienna. “Unin-
vestimento per i prossimi cento anni”, ha
commentato il direttore finanziario della
Manner, Albin Hahn. “Abbiamo di nuovo
una sede assolutamente competitiva, che
si pud confrontare con la grande concor-
renza internazionale”.

Un’azienda manifatturiera che guarda
alfuturo dal centro di unametropoli & stata
per molto tempo qualcosa di inconcepibi-
le: le fabbriche erano state trasferite nelle
areeindustriali o all’estero, e il futuro dello

Ritaglio stampa

uso esclusivo del destinatario,

non riproducibile.




Internazionale

Data 1 5-09-201 6
Pagina 60/63
Foglio 2 / 4

spazio urbano sembrava appartenere al
terziario e al mondo di internet. Poi, pero,
la crisi economica e finanziaria scoppiata
nel 2008 ha fatto riflettere molti, spingen-
doliarivalutare 'importanza diuna solida
base industriale. Cosi le grandi citta stan-
no ricominciando a interessarsi alle attivi-
ta manifatturiere. Cercanodi attirare nuo-
ve aziende e incoraggiano quelle che gia ci
sono arestare.

I politici e gli urbanisti si sono concen-
trati a lungo sulla riconversione delle aree
lasciate libere dall'esodo delle aziende in
zone residenziali. Anche a Viennaeraanda-
ta cosi. “Come altre metropoli europee, la
citta sierafatta una ragione della contrazio-
ne del settore produttivo, vedendola quasi
come un’evoluzione naturale”, spiega
Gerhard Hirczi, il direttore dell’agenziaper
gliinvestimenti del comune di Vienna. Ma
qualche anno fa ¢’¢ stato un ripensamento.
Secondo lanuova visione, “I'industria & un
elemento essenziale per la stabilita di un
centro economico”. Vienna si definisce in-
nanzitutto come metropoli dedicata all’of-
ferta di servizi, dice Hirczi, ma senza un
nucleo industriale questo sistema non pud
funzionare. “Fornirsi servizi a vicenda non
¢ sufficiente. Devono esserci anche le im-
prese cherichiedonoiservizi”.

AViennale premesse sono ottime, per-
ché nella capitale austriaca le industrie ci
sono gia. In citta ci sono ottomila imprese
manifatturiere: dalla calzoleria gestita da
una sola persona fino alla grande multina-
zionale. E quello che altrove & celebrato
conil termine urban manufacturinga Vien-
na esiste da sempre: aziende artigianali
tradizionali che producono per gli abitanti
della citta.

Quand’¢ che un’azienda diventa un’im-
portante impresa manifatturiera? Per sta-
bilirlo, la camera di commercio viennese si
basa sul numero deidipendenti: circa due-
cento manifatture con sede a Vienna han-
no pit di cento dipendenti e controllano il
60 per cento dei posti di lavoro creati
nell’industria cittadinae il 75 per centodel
pil della capitale. Ospitando il 15 per cento
delle industrie austriache, Vienna ¢ il terzo
centro produttivo del paese insieme alla
Stiria, dopoiland della Niederosterreich e
dell’Oberdsterreich. Le aziende viennesi
danno lavoro a 140mila persone e produ-
cono merci per un valore di 22 miliardi di
euro. Altri 40omila posti di lavoro e altri
miliardidi fatturato sono collegati alle im-
prese che forniscono beni e servizi all’'in-
dustrialocale.

Negli ultimi anni alcune attivita mani-
fatturiere sisono trasferite dal centrodella
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capitale austriaca alla periferia. Si trattava
soprattutto di imprese che avevano biso-
gnodi molto spazio: nell’area urbanaiter-
reni erano pochi e quindi costosi. Secondo
idati della camera di commercio di Vien-
na,dal 2000 la superficie delle zone indu-
striali siéridotta del 16,5 per centoe quella
degli spazidestinati esclusivamente a sco-
piindustriali & scesa addirittura del 30 per
cento. Questa contrazione ¢ dovuta princi-
palmente al fatto che le aree produttive
sono state convertite in zone re-
sidenziali. La tendenza continua
arafforzarsi:entroil2030 agli1,7
milioni di abitanti della citta si
aggiungeranno altre 3oomila
persone. Questo vuol dire che a
Vienna bisogna creare ancora pill spazi
abitativi, ma significa anche che la citta ha
bisogno di nuovi posti di lavoro e che quin-
di deve attirare nuove aziende e offrire
possibilita di crescita alle imprese locali.

Zona multietnica

Ottakring, storico quartiere operaio della
capitale austriaca, oggi ¢ una zona multiet-
nica. Alla fine dell’ottocento qui comincio
apulsare il cuore industriale di Vienna. A
Ottakring avevano sede molte fabbriche,
dal tabacchificio alle officine meccaniche
fino ai produttori tessili. Dopo la seconda
guerra mondiale quasi tutti gliimprendito-
ri trasferirono i loro stabilimenti altrove.
Solo il birrificio Ottakringer Brauerei, la
torrefazione della Julius Meinl e la fabbrica
di marmellate Staud’s continuano a pro-
durre in questo quartiere.

Ogni giorno la Staud’s produce circa
cinquantamila vasetti di confetture, gelati-
ne e conserve diverdure in due fabbrichet-
te separate da un vialetto pedonale che si
percorre in cinque minuti. Il problema del-
lo spazio tormenta da anni il capo
dell’azienda, e il progettoper 'ampliamen-
to delle attivita & pronto da tempo. Hans
Staud vuole costruire uno stabilimento in
vetro e sarebbe disposto ainvestire 12,5 mi-
lioni dieuro per farlo a Ottakring. “Perché
dovremmo trasferirci chissa dove in peri-

feria?”, chiede. “Sarebbero ore di viaggio
per inostri dipendenti. E comunque alla
citta serve 'industria. Non possono lavora-
re tutti in un ufficio”.

Ma l'espansione dello stabilimento nel
quartiere & costosa a causa dell’obbligo di
costruire postiauto: chi amplia la sua super-
ficie produttiva deve creare nuovi parcheg-
gi, e a Ottakring questo significherebbe co-
struire un garage sotterraneo che pero, a
sentire il direttore, alla Staud’s non serve.

Mentre il produttore di marmellate
continua a lottare con la burocrazia, altre
aziende si sono adattate. Nel quartiere di
Erdberg, tra palazzi in stile liberty e a un
paiodiisolatidi distanza dalla casa di Hun-
dertwasser (un gruppo di edifici costruito
dall’architetto Friedensreich Hundert-
wasser), la tedesca Henkel ha una fabbrica
di detersivi liquidi, la piti grande del grup-
po. Apertonel 1927, negli anni successivilo
stabilimento & cresciutoin modo esponen-
ziale e oggi occupa un intero isolato del
quartiere. Da qui escono ogni
anno circa 24omila tonnellate di
prodotti. La fabbrica € formata
dadiversi palazzoni grigi, alcuni
con saracinesche che arrivano
fino al tetto. Solo il logo rotondo
dell azienda sopra I'ingresso principale ri-
vela cosa succede all’interno.

Per i dirigenti dell'impianto i rapporti
di buon vicinato sono fondamentali. Lo
stabilimento pubblica un giornale di quar-
tiere, invita gli studenti della zona a corsi
per aspiranti collaboratori, dinotte spegne
isegnali acustici dei camion e hainstallato
barriere antirumore davanti ai palazzi
adiacenti. Se qualcuno si lamenta del fra-
stuono, le finestre della fabbrica vengono
chiuse immediatamente.

In passato la Henkel produceva anche
detersiviin polvere, male norme ambien-
tali e i costi per gli impianti di filtraggio
erano alti, e se un vicino trovava della pol-
vere bianca sul balcone erano guai. Cosi
tre anni fa ’impianto si & specializzato in
detergenti liquidi. Sostituendo i macchi-
nari, la Henkel non solo ha migliorato i
processi produttivi, ma ha anche ridotto il
fabbisogno di acqua e d’energia e la quan-
tita deirifiuti.

Le tecniche sviluppate a Vienna sono
usate anche in altre fabbriche del gruppo.
Oralo stabilimento viennese stalavorando
all’ottimizzazione dei circuiti di riscalda-
mento e raffreddamento e sta cercando di
tidurre al minimo 'uso di solventi. “Visto
che siamo nel centro della citta, dobbiamo
tenere il meccanismo in costante movi-
mento, dobbiamo essere permanente-
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mente innovativi”, dice Giinter Thumser,
il presidente della Henkel per I’Europa
centrale e orientale. “Solo ricorrendo
all’alta tecnologia un’attivita industriale
puo giustificarela sua esistenzaall’interno
dello spazio urbano”.

Anche il produttore di cialde Manner &
arrivato alla stessa conclusione, e ha rivolu-
zionato la sua attivita nel vero senso della
parola. A Vienna, infatti, estendersi in lar-
ghezza eraimpossibile, dato chela fabbrica
& circondata su ogni lato da strette stradine
e dapalazzi. Inalto, perd, ¢’era ancora spa-
zi0, cosi'impresaha fatto costruire nel suo
cortile unimpianto di sette piani. Il nuovo
concettoindustriale portail nome di fabbri-
caverticale: in futuro la Manner sfornera i
suoiprodotti dall’alto al basso.

All’ultimo pianoilavori sono ancora in
corso: itecnici stanno mettendo a punto
I'installazione degli enormi forni per le
cialde e delle macchine per le creme. Al
piano inferiore si trovano gia i macchinari
peril confezionamento, pittsotto
c’¢ il piano per la paletizzazione
e al pianterreno la merce sara ca-
ricata suicamion. “Conlo svilup-
poverticale stiamo aumentando
la superficie produttiva del 30
per cento”, spiega il direttore tecnico Mi-
chael Hobinger. Ma soprattutto 'impresa
conta su un salto in avanti in fatto di effi-
cienza.

Come in molte altre aziende, la produ-
zione siera estesa gradualmente negli an-
ni. Agli impianti se ne erano aggiunti altri,
sistemati dove ¢’era ancora spazio e colle-
gati tramite nastri trasportatori. In qualche
modoil sistema aveva funzionato. Ora pe-
ro ogni fase produttiva ha un piano tutto
per sé, e questo permette di risparmiare
sugli spostamenti, sullo spazio e sul tempo.
Albin Hahn, il direttore finanziario e del
personale della Manner, spera pero che
cambi anche il cuore dell’organizzazione,
cio¢ la collaborazione tra i dipendenti. In
futuro, infatti, il principio sara che la squa-
dra del piano inferiore potra essere effi-
ciente tanto quanto i colleghi del piano
superiore. Unaltro effetto positivo consiste

simili. La sua previsione ¢ confermata dai
ricercatori della Technische Universitdt di
Vienna, che hanno simulato e analizzato
tutte le emissioni e iprocessi della fabbrica
verticale della Manner. Questo tipo di pro-
duzione comunque non & nuovo. Gia
all'inizio del novecento a New York c’era-
no stabilimenti verticali per lalavorazione
della carne, e oggi la Briiggen, un produt-
tore dimuesli consede nella Germania del
nord, e la casa dimoda American Apparel
applicano il principio della produzione
dallalto al basso.

Vantaggi per tutti

Gli specialisti annunciano un futuro roseo
per la cittd come centro industriale. Per
esempio Hans-Jorg Bullinger, esperto di
scienze del lavoro ed ex presidente della
societa di ricerche Fraunhofer. Bullinger
sostiene che la produzione urbana offre
vantaggi a tutte le parti coinvolte. “Oltre a
far risparmiare sulle risorse, permette an-
che una simbiosi tra 'ambiente
lavorativo e lo spazio vitale degli
esseri umani”. I vantaggi della
citta per leimprese sono lanote-
vole disponibilita di lavoratori
qualificati, la vicinanza ai forni-
tori di beni e servizi e 'accesso aistituti di
formazione e ricerca. Peridipendenti, la
fabbrica urbana non permette solo di fare
spostamenti brevi, ma anche di adottare
orari dilavoro piuflessibili. A suavolta, ag-
giunge Bullinger, questo rafforzala produ-
zione. Per la citta significala riduzione del
traffico, delle emissioni e del rumore, un
minor consumo energetico e 'aumentodel
potere d’acquisto.

Tutti buoni motivi per far tornare le
fabbriche incitta o per farcele restare. Ipo-
litici di Vienna guardano alla ristruttura-
zione della Manner come a un progetto pi-
lota e sperano che altri seguano I'esempio.
“Perfinonelle zone pittdensamente popo-
late si possono trovare soluzioni innovati-
ve e vantaggiose anche sul piano economi-
co”, dice l'assessora all’economia e alle fi-

nanze Renate Brauner. D’altra parte, non
tutti possono stabilirsi in citta, osserva
Hirczi, il direttore dell’agenzia per gliinve-
stimenti. “Per assicurarsi che i cittadini
accettino 'industria, occorre che I'indu-
stria sia sostenibile per la metropoli. A
Vienna i tempi del fumo delle ciminiere
sono finiti”. Hirczi, che in passato ha lavo-
ratoperla Siemens, svolge unruolo fonda-
mentale nella politica economica locale.
La capitale ha stanziato mezzo milione di
euro per aiutare le fabbriche che si stabili-
scono nella cittd. Uagenzia per gli investi-
menti distribuisce sussidi anche a startup
e creativi, e tutti hanno diritto alla sua con-
sulenza. Queste sono misure standard per
chiunque promuova le attivit economi-
che, maa Vienna ¢’¢ unaparticolare atten-
zione alla produzione industriale.

Hirczi e la sua squadra cercano per
esempio soluzioni e compromessi per
aziende afflitte dalla burocrazia, come il
produttore dimarmellate Staud’s. Oppure
mettono incontatto imprese comela Man-
ner con i progetti di ricerca pili adeguati
nelle universita viennesi e organizzano
campagne di marketing per rendere visibi-
li produttori che altrimenti non farebbero
pubblicita ailoro prodotti. Prossimamente
sard organizzatauna “notte biancadell’in-
dustria” in cui le porte delle fabbriche si
apriranno al pubblico.

Per Hirczi quest’opera di promozione &
necessaria anche perché spessoiviennesi
preferiscono lamentarsi delle cose che
vanno male invece di parlare di quelle po-
sitive. L'anno scorso, quando il produttore
di dolciumi Niemetz si & trasferito in una
zona pill a buon mercato nell’hinterland, i
mezzid’informazione localie lacamera di
commercio hannovisto nelladecisione un
segno del declino di Vienna come centro
industriale. In effetti negli ultimi cinque
anni sessanta imprese, in gran parte di pic-
cole dimensioni, hannolasciatola capitale.
Ma nell’ultimo decennio a Vienna si sono
stabilite pit1 di ottocento aziende interna-
zionali: grandi produttori comela Siemens
ela Opel hanno intenzione direstare nella
citta anchein futuro e alcune aziende stan-

® A

nel fatto che con tuttiiforniinstallatiallo  Prossimamente sara no espandendo i loro impianti produttivi.
stesso piano, le emissioni di calore si po- an * un Traqueste ¢’¢ laBoehringer Ingelheim,
tranno sfruttare facilmente come fonte di 2rg lzz.ata a un gruppo farmaceutico tedesco che sta
energia. notte bianca costruendo nella sua sede viennese un

Hahn parla di un cambiamento radica- dell’industria” nuovo grande stabilimento per la produ-
le: “Bisogna pensare in modo completa- . zione di principi attivi. Ha investito cin-
mente diverso, bisogna staccarsi dall’im- 111 CU1 le porte uecento milioni di euro, e agli attuali

8 q g
magine dei capannoni che si attraversano 11 f l.i h i 1.400 posti dilavoro se ne aggiungeranno
inbiciclettatraicampi”. Ilnuovo processo de ,e abbriche s B altri quattrocento. E 'investimento pil
produttivo, sostiene il dirigente, rendera  APriranno al pUbbllCO consistente mai fatto sia nella storia
Pimpresa pit efficiente di altre fabbriche dell'impresa sia in quella della citta. Phi-
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Unaraffineria di petrolio a Schwe-
chat, vicinoaVienna

lipp von Lattorff, il direttore della filiale
viennese, & entusiasta: “Vienna si trova in
una posizione ideale per servire i nostri
mercatiin crescita dell’Europa centrale e
orientale. Il livello d’istruzione & alto, non
abbiamoproblemidiricercadel personale.
E per la forza lavoro pit specializzatala cit-
ta & molto attraente grazie alla sua qualita
dellavita”.

Dichiarazione d’amore

Il riconoscimento dell’economia produtti-
va da parte dei politici & stato accolto bene
dalla Boehringer. Perla quarta volta, 'am-
ministrazione comunale e 'unione degli
industriali hanno raggiunto un accordo
cherafforza l'industria cittadina. Perirap-
presentanti tedeschi della Boehringer &
stata decisiva una frase del sindaco di
Vienna, Michael Haupl: “Vivogliamo qui”.
Spesso lapolitica & accusatadi corteggiare
le grandi aziende tecnologiche e trascurare
le manifatture locali.

In realta le imprese che si stabiliscono
nella metropoli austriaca aprono soprattut-
to sedi amministrative, centri di ricerca e
sviluppo e dipartimentiperlavendita. “Chi

habisognodiun filodiretto conlascienzaa
Vienna trova una situazione perfetta”, dice
Hirczi. Chi invece ha bisogno di vaste su-
perfici e di forza lavoro a buon mercato “si
trovera meglio fuori dalla metropoli”. Pero,
prosegue il dirigente, la digitalizzazione sta
cambiando le regole del gioco: grazie ai
nuovi sviluppi in futuro “si potra produrre
di pitinello spazio urbano”.

Joachim Lentes, della societa di ricer-
che Fraunhofer, & d’accordo. Secondo lui,
il progresso tecnico permette una maggio-
re decentralizzazione. Sorge allora una
domanda: qualifasi del processo produtti-
vo sono pit adatte a quale luogo? “Lo svi-
luppo del prodotto si deve svolgere vicino
al cliente finale:iprocessi di fabbricazione
indipendenti dal cliente possono avvenire
in qualunque luogo fuori della cittd, male
fasi finali devono essere vicine al cliente”.
Lentes prevede che le imprese produttive
si frammenteranno in tanti segmenti di
fabbricazione diversi.

Questi concetti non sono ancora all’or-
dine del giorno a Vienna, dove si cerca tra
Taltro di far convergere I'economia giova-
neecreativael'industria classica. All'agen-
zia per gliinvestimenti ¢’¢ una squadra che
lavoraa questo collegamentoe faincontra-
re produttori in cerca di soluzioni per pro-

blemi specifici con le aziende innovative.

1l cantiere piti grande di Vienna sitrova
a nordest della cittd, a poco meno di
mezz’ora di metropolitana dal centro. Su
una superficie di 2,4 chilometri quadrati
sta sorgendo Seestadt Aspern: secondoil
piano, tra circa vent’anni qui vivranno e
lavoreranno ventimila persone. L'obiettivo
¢ riallacciarsi alle origini delle metropoli
moderne evitando gli errori del passato:
accanto agli appartamenti e agli uffici ci
saranno anche le fabbriche.

Una diqueste ¢ la Hoerbinger, che pro-
duce impianti idraulici e compressori. La
sua sede centrale si trovain Svizzera, e fino
apoco tempo fa il gruppo aveva a Vienna
due stabilimenti, uno per la produzione e
uno per l'amministrazione. La Hoerbinger
unirad entrambi ad Aspern, aggiungendo
un centro ricerca e sviluppo per creare un
complesso di 24mila metri quadrati. Gli
urbanisti contano sull’effetto di attrazione
del trasferimento dell’azienda, e le prime
piccole imprese si stanno gia stabilendo
nel nuovo quartiere.

Aspern rappresenta anche un altro in-
segnamento che si puo trarre da Vienna:
quando la citta diventa troppo piccola per
le imprese produttive, non deve fare altro
checrescere. ® fp

Internazionale 1170 | 9 settembre 2016 63

Ritaglio stampa

ad uso

esclusivo del destinatario,

non riproducibile.




