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Smart town

La citta? E meglio

in comune

Progetti condivisi. Spazi accessibili. Luoghi per il coworking.
E nuove forme di solidarieta. Da Seul a Medellin, da Bologna
a Torino le ammiinistrazioni investono sulla condivisione

di Emanuele Coen

N LINGUA COREANA, la
parola “jeong” indica il
legame affettivo tra indi-
viduo e societa. Nella
cultura locale si tratta di
un concetto fondamen-
tale: chinon aiuta la pro-
pria comunita con gesti quotidiani disin-
teressati non ha “jeong” e viene conside-
rato poco altruista. Dunque, non ¢ un
caso che oggi Seul sia la capitale mondia-
le della sharing economy. Tutto comincia
nel 2012, quando il sindaco Park
Won-soon vara il piano che punta a ri-
solvere i problemi della megalopoli, una
delle piu popolate del pianeta con oltre
25 milioni di abitanti, attraverso la con-
divisione di spazi, prodotti, servizi. Da
allora sono nate piu di cento startup
sostenute dalla giunta metropolitana:
parcheggi condominiali aperti al pubbli-
co per ottimizzare gli spazi inuti-
lizzati durante gli orari di ufficio;
Kiple, startup che organizza lo
scambio di vestiti per bambini;
Kozaza, la piattaforma di condi-
visione di appartamenti che a
differenza di Airbnb persegue
anche uno scopo sociale: far sen-
tire gli anziani meno soli, facili-
tando atfitto delle stanze vuote
da parte dei giovani. E incentiva-
re la conservazione degli “ha-
nok”,leabitazionitradizionalida
affittare ai turisti.
Cosi Seulin pochi anni e diven-
tata il simbolo di un nuovo para-

digma,un po’ naifa prima vista, che perod
si sta diffondendo nei cinque continenti,
da Amsterdam a Medellin, in Colom-
bia, da Copenaghen a Bangalore, in
India. Citta intelligenti che coinvolgono
cittadini, associazioni e piccole imprese
per gestire e produrre beni comuni con
I"aiuto della tecnologia: parchi, traspor-
ti,attivita di assistenza alla persona. Una
rivoluzione che costringe le amministra-
zioni pubbliche a ripensare se stesse.
Dopo lo sviluppo di Airbnb, Uber e
TaskRabbit, diventate big company at-
tirando investimenti miliardari a benefi-
cio dei fondatori (privati), adesso I’eco-
nomia condivisa si appresta a entrare in
una fase pit sociale. «Oggi il concetto di
sharing economy ¢ troppo circoscritto,
si limita alle transazioni economiche,
nuovi sistemi per fare soldi. Vista cosi,
pero, I'economia collaborativa crea piu

La copertina del
libro “Sharing
Cities” (Mit
Press) di Julian
Agyeman e
Duncan MclLaren.
In alto: un
“Repair cafe”

a Groningen,

in Olanda

problemidiquantine risolva»,commen-
ta con “I’Espresso”™ Julian Agyeman,
docente di Pianificazione urbanistica e
ambientale alla Tufts University, in Mas-
sachusetts. Fa I’esempio di Airbnb, il
professore americano: attirati dai gua-
dagni, i privati acquistano immobili e li
cedono in affitto attraverso la piattafor-
ma, invece che con i consueti contratti
residenziali. «Di conseguenza il prezzo
degli affitti e la domanda di case aumen-
tano, come e successo a San Francisco»,
aggiunge il professore, che insieme a
Duncan McLaren hascrittoillibro“Sha-
ring Cities”, pubblicato dalla casa editri-
ce del Mit di Boston: viaggio attraverso
le “citta della condivisione” contempo-
ranee,una miniera di buone pratiche. «In
giro per il mondo, diverse citta stanno
sperimentando forme nuove di parteci-
pazioneallagestione dellacosa pubblica.
Sitratta diunatransizione delicata, in cui
le vere “sharing city” condividono il
potere e 'autorita con i cittadini, creano
spazi pubblici accessibili a tutti», prose-
gue Agyeman.
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In effetti, le autorita cominciano a di-
sciplinare la sharing economy, mercato
che entro il 2020 (secondo una recente
analisi di Juniper Research) triplichera
gli incassi, fino a 20,4 miliardi di dollari.
Ainizio giugno la Commissione europea
ha pubblicato le linee guida del settore,
mettendo in guardia i governi contro
barriere e ostacoli, mentre in Italia il
Parlamento sta esaminando la proposta
di legge che fissa le norme del comparto.
Airbnb ha gia siglato accordi con le
amministrazionilocaliindiversecittadel
mondo, tra cui Milano, Firenze e Roma.

Ad Amsterdam, invece, il sindaco
Eberhard van der Laan ha varato un
piano per incentivare I’'economia colla-
borativa. La citta olandese, infatti, & la
capitale europea della condivisione: an-
tesignana del bike sharing (findal 19635),
e la prima citta ad aver disciplinato
Pattivita di Airbnb, nel 2014, in cambio
del pagamento delle imposte sul reddito
e della tassa di soggiorno. E ancora, nel
2009 ospito il primo “repair café”, caf-
fetteria dove trovare attrezzi per riparare

vestiti, elettrodomestici, mobili, e in cui
incontrare elettricisti, sarte e meccanici
pronti a dare una mano. Oggi nella “Ve-
nezia del nord” i caffé per le riparazioni
sono diventati 15, mentre si affermano
piattaforme come Peerby, tramite la
quale ¢ possibile prendere e dare in pre-
stito oggetti e utensili della vira quotidia-
na, una sega elettrica o una griglia per il
barbecue. Direcente Peerby, oggi presen-
te in 20 citta tra Europa e Stati Uniti, ha
raccolto quasi due milioni di euro con
una campagna di crowdfunding.

A migliaia di chilometri di distanza,
Medellin fa da apripista in Sudamerica.
Trent’anni fa la citta colombiana era
nota per il cartello di narcotrafficanti,
oggi viene citata nel libro “Sharing Ci-
ties” come modello di integrazione so-
ciale. Merito del Proyecto Urbano Inte-
gral, il piano di sviluppo urbanistico che
ruota intorno a Metrocable, la rete di
funivie attiva gia da qualche anno che
collega alcune “comunas”, i quartieri
sulle colline fino a ieri malfamati e taglia-
ti fuori dal resto della citta. Medellin

possiede spazi per il coworking e biblio-
teche con libero accesso a computer e
Internet, mentre il § per cento del budget
comunale viene gestito con la partecipa-
zione dei cittadini.

Sul fronte delle sharing city, infine,
qualcosasimuoveancheinItalia,soprat-
tutto a Bologna, Milano e Torino, ai
primi tre posti nella classifica Ern-
st& Young 2016 delle citta piu smart. Il
Comune del capoluogo lombardo ha
stanziato 400mila euro peridee in grado
di migliorare la citta e lanciato un pro-
getto di crowdfunding civico attraverso
la piattaforma web Eppela, per sostene-
re 21 progetti. A Torino, invece, & nato
Living Lab, spazio urbano nel quartiere
Campidoglio per mettere alla prova so-
luzioni tecnologiche condivise tra enti
pubblici, partner privati, enti di ricerca e
societa civile; a Bologna, si sta sperimen-
tando la collaborazione fra cittadini e
amministrazione per i beni comuni ur-
bani nell’ambito del progetto “Bologna
citta collaborativa - CO-Bologna™ della
Fondazione del Monte di Bologna e
Ravenna. Finora sono stati siglati oltre
200 patti di collaborazione in campi di-
versi: manutenzione civica degli spazi
urbani, rigenerazione delle periferie,
creazione di nuove forme di solidarieta.
Sulla spinta di un regolamento varato in
via sperimentale a Bologna nel 2014 ¢
imitato da centinaia di comuni italiani.
Alla stesura del testo ha partecipato
anche Christian laione, professore di
Diritto pubblico all’Universita “Gu-
glielmo Marconi”, a Roma, e direttore
di Luiss LabGov, LABoratorio per la
GOVernance dei beni comuni. «Si parla
sempre piu spesso di citta intelligenti.
Finora ¢ stata una narrazione prevalen-
temente tecnologica. Ma le vere citta
intelligenti sono quelle in cui si investe
anche sull’intelligenza civica», dice la-
ione, che insieme a Gregorio Arena ha
curatoil libro“Leta della condivisione”
(Caroccieditore): «Le istituzioni condi-
vidono con cittadini, universita, privati,
associazioni il governo del territorio
dando vita a progetti comuni», conclu-
de il professore: «La vera economia
collaborativanon e la sharingeconomy,
ma la “pooling economy”».m
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