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L’appuntamento A Milano I'Edison Innovation Week mette sul piatto vari
aspetti della rivoluzione digitale. Che ora affrontano problematiche di un’eta matura

CONDIVISIONI
CHE DIVIDONO

CONSUMO CRITICO ED ECO-SOSTE

I NUOVIDUBBI SULLA SHARING ECONOMY

co. Per farlo, a una fase di ne degli impatti della sharing
lettura ingenua di fenomeni economy, necessari anche al
economici e sociali innovativi disegno di nuove forme di re-
deve fare seguito un approccio golazione.

di lvana Pais

opo piu di tre an-
ni dalla copertina

mist» dedico al
tema e che avvio
anche in Italia il
dibattito sulla sharing eco-
nomy, si puo ritenere chiusala
fase dell’entusiasmo e si &
aperto un dibattito pit1 divisi-
vo.

La prima fase é stata guidata
dal desiderio di vedere emer-
gere un nuovo modello econo-
mico dalle ceneri della crisi. La
sharing economy coniugava la
riduzione dei costi di transa-
zione, guidata dalla diffusione
delle piattaforme digitali, con
una rinnovata sensibilita al
consumo critico e all'ottimiz-
zazione di risorse scarse. Si
presentava come una trasfor-
mazione inevitabile, guidata
da un certo determinismo tec-
nologico ma desiderabile per i
suoi impatti economici, socia-
li e ambientali.

Sotto Fampio cappello della
sharing economy trovavano
spazio, allo stesso modo, i so-
stenitori del libero mercato e
quelli dei beni comuni. I primi
perché vedevano nella distru-
zione creatrice della sharing
economy la possibilita di in-
novare settori tradizionali,
mettere in discussione rendite
di posizione e liberalizzare i
mercati. I secondi perché in-
terpretavano le piattaforme di-
gitali come infrastrutture di

abilitazione relazionale, capa-
ci di incorporare lo scambio di
beni e servizi in dinamiche di
reciprocita, soprattutto a livel-
lo locale.

Nell'ultimo anno lo scena-
rio é cambiato e nel dibattito
prevale la crifica alla sharing
economy. C’¢ chi parla di
«sharing war». Non si tratta
solo di una battaglia retorica,
stanno emergendo interessi in
conflitto tra loro che riconfi-
gurapno anche le tradizionali
logiche di rappresentanza. Le
piattaforme digitali vengono
ora accusate di creare mercati
non regolati, esporre i consu-
matori a rischi eccessivi, non
rispettare i diritti dei lavorato-
1i, evadere le tasse, violare la
privacy, favorire l'emergere di
nuovi monopoli, tollerare pra-
tiche di discriminazione e cre-
are nuove diseguaglianze. C'é
chi cerca di tutelare la «vera
sharing», ma per farlo restrin-
ge i confini delle logiche colla-
borative fino a renderle quasi
irrilevanti e reintroduce di-
stinziont il cui superamento
puo essere considerato uno
dei maggiori contributi del di-
battito sulla sharing economy:
quella tra profit e non profit,
tra produttore e consumatore,
tralocale e globale, tra relazio-
ni in presenza e digitali.

Ora, all’apice della fase criti-
ca, é utile interrogarsi sui
prossimi passi. Un possibile
esito di questo percorso é il ri-
torno alle vecchie polarizza-
zioni ideologiche. L'alternati-
va ¢ Ia costruzione di nuove re-
gole del gioco, anche dialetti-

analitico piti rigoroso.
Prendiamo ad esempio il
rapporto tra sharing e sosteni-
bilita. Nella prima fase, sem-
brava scontato ritenere che le
piattaforme collaborative
avrebbero portato vantaggi in
termini di riduzione dei con-
sumi e miglioramento della
qualitd dei prodotti destinati a
un utilizzo pilt intensivo, con
conseguente impatto ambien-
tale. L'esempio ricorrente era:
le persone hanno bisogno di
un buco nel muro e non di
possedere un trapano. Una
narrazione avvincente ma che
alla prova dei fatti funziona
per beni di alto valore, non per
i trapani. Le piattaforme di
sharing hanno successo solo
quando le motivazioni intrin-
seche (tra cui quelle ecologi-
che) sono supportate da quel-
le estrinseche, a partire dalla
convenienza economica. E il
caso del car sharing, che si &
diffuso rapidamente peri costi
accessibili e la flessibilita di
utilizzo. Ma di nuovo: se la ri-
duzione del numero di auto di
proprieta gioca a favore della
sostenibilita ambientale, la
pit ampia disponibilita di vei-
coli puo al contrario aumen-
tarne i consumi, se non bilan-
ciata da investimenti per la ri-
duzione delle emissioni.
Superata la fase delle con-
trapposizioni ideologiche, é
ora necessario trovare indica-
tori condivisi per la misurazio-
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Il nodo ambientale

Il successo delle auto
«flessibili» deve essere
bilanciato da piani per
ridurre le emissioni

Le critiche

Le piattaforme sono
accusate di creare
mercati non regolati

e far rischiare gli utenti
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