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Spagna, buche in strada
Ora cipensail postino

Se il postino
controlla

buche,

nfiuti

edoppiefile

Spagna: prove

di “smart city”
aSantander.
Eilmonitoraggio
deiserviziin citta
eaffidato

al portalettere

ALESSANDRO OPPES

MADRID
™ Lpostino suona una vol-
ta, e il resto del tempo
lo trascorre a fare altro:

& «osservatore urbano»,
s secondo la nuova defini-
zione coniata su misura dal sin-
daco di Santander, capoluogo
regionale della Cantabria.

In sostanza, una specie di vi-
gilante al servizio della citta. Si

sa, nell’era digitale V'attivita di.

distribuzione di lettere e pac-
chi éin declino, una crisi con tut-
ta probabilita senza ritorno.
Ma il progetto pilota lanciato

nelnord della Spagna potrebbe
aprire nuove prospettive finora
inesplorate. Nel tradizionale
tragitto quotidiano casa per ca-
sa, 1 postini “tecnologizzati” di
Santander avranno infatti a di-
sposizione un carrello (il solito,
quello a due ruote che contiene
le lettere da distribuire) mado-
tato di speciali sensori per la
raccolta dati. In piu, con i nuovi
Pda (palmari) diultima genera-
zione ricevuti in dotazione, po-
tranno scattare fotografie geo-
localizzate per segnalare in
tempo reale piccoli problemi
che richiedono un intervento
immediato: dalle auto mal po-
steggiate ai lampioni in cattivo
stato, dalle buche nell’asfalto ai
marciapiedi sconnessi, fino alla
spazzatura accumulata fuori
dai cassonetti.

11 progetto ¢ frutto di un ac-
cordo quadriennale siglato tra
il primo cittadino, Iiiigo de la
Serna, del Partito Popolare, e il
presidente delle Poste locali, Ja-
vier Cuesta Nuin. L'obiettivo:
«contribuire al sistema di crea-
zione della citta intelligente».

Per questo motivo l'intesa
prevede anche un piano di mo-

nitoraggio delle infrastrutture
pubbliche, iniziative per l'inno-
vazione e lo sviluppo economi-
co e per modernizzare 1'ammi-
nistrazione. Riorganizzarsi per
non morire, quindi. Per scrollar-
si di dosso quella patina stantia
e contribuire alla creazione del-
la smart city del futuro.

11 progetto, cosi come & con-
gegnato, e del tutto nuovo in
Spagna. L'unico precedente si-
mile & 'esperimento lanciatolo
scorso anno a Malaga: un accor-
do tra le Poste e l'impresa loca-
le, Urban M, in base al quale
I'impegno extra dei postini & li-
mitato alla raccolta— attraver-
so i1 sensori installati nei loro
carrelli — dei dati sulla qualita
dell’aria e ilivelli di contamina-
zione. Informazioni che vengo-
no poi diffuse in Rete, a disposi-
zione di tuttiicittadini.

In quel caso, il grosso dell’in-
vestimento viene dall’impresa
privata, che ha messo a disposi-
zione 100mila euro per il lancio
del progetto, mentre le Poste e
I'amministrazione municipale
contribuiscono in misura mino-
re. Lo stesso avviene ora anche
a Santander con i sensori appli-
cati ai carrelli e alle autovettu-

re dell’amministrazione posta-
le cosi come, gia da tempo, av-
veniva grazie ai sensori installa-
ti su alcuni autobus, taxi oivei-
coli dei servizi municipali.

Il vero dubbio, nel capoluogo
della Cantabria, & capire come
laprenderannoidiretti interes-
sati. «Nessun problema», assi-
curail presidente delle Poste. «I
postini sanno che devono cam-
biare approccio nella consegna
delle lettere, perché l'attivita &
calata molto negli ultimi anni.
Percio stanno collaborando al
massimo nell’assunzione di at-
tivita differenti». E ha anche ag-
giunto: «Non abbiamo avuto
nessun problema e non penso
chelo avremon».

Difficile capire se é vero. Per-
chéilfatto e che, aquantopare,
al momento i postini non sono
stati ancora consultati. Da qui
la protesta dell’opposizione co-
munale, soprattutto da parte
del gruppo di Podemos, che so-
stiene che le mansioni dei posti-
ni siano altre, ben definite dal
loro contratto. Per 'attivita di
«osservatori urbani», suggeri-
scono, si dovrebbe ricorrere ai
dipendenti municipali, a comin-
ciare dagli agenti della polizia-
locale.
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VECCHIO STILE

Un postino spagnolo
ad Almeria
neliavecchia
versione, in Vespa

INFTALIA
Infase di sperimentazione
la consegna di farmaci
e referti medici a casadelle
persone anziane affidata
ai postiniitaliani

NEGLI STATI UNYTI
I postini americani
consegnano, per conto
divarie aziende, acqua
e cibo fresco a domicilio
in giornata

NELREGNO UNITO
In Gran Bretagna i postini
sono passatidall'uso delle

bici ai carrelli a causa

dell’aumento di consegne
dei pacchidell’e-commerce 0
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